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ACTA DE REUNION

NOMBRE DE LA REUNION:

Apertura del buzdn de sugerencias, correspondiente al periodo del 22 de Mayo al 04 de Junio de
2025.

RESPONSABLES: CARGO:

Julieth Daniela Gonzalez Auxiliar Administrativa

Eliana Murcia Duarte Representante de Casa (ninas)

Ashely Lotta Gestora de Caso

LUGAR: FECHA Y HORA:

Fundacion El Lugar - Sede Mixta 04 de Junio de 2025 - 03:30 p.m.

OBJETIVOS:

1. Realizar apertura del buzén de sugerencias.

2. Darrespuesta a las necesidades y situaciones identificadas durante la apertura del buzén
de sugerencias.

ORDEN DEL DIiA Y/O TEMAS A TRATAR:
1. Verificacion de asistencia.
2. Lectura del acta anterior.
3. Apertura del buzén de sugerencias y socializacion de las peticiones, sugerencias, quejas,
reclamos y/o felicitaciones encontradas durante la apertura.

4. Respuesta a las necesidades y situaciones identificadas durante la apertura del buzén de
sugerencias.

DESARROLLO DE LA REUNION:
1. Se verifica la asistencia de los participantes.
2. Se realiza lectura del acta anterior, verificando el cumplimiento de las acciones
determinadas por el equipo de la Fundacion El Lugar.

Este documento es propiedad de la Fundacién El Lugar, Atencion Integral para el Sujeto y la Sociedad. Se prohibe
su reproduccion total o parcial sin la autorizacion escrita de la Asamblea General de la Fundacion.
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3. Se realiza apertura y lectura del buzon de sugerencias en presencia del equipo

psicosocial, formadores de vida, auxiliar administrativa, coordinador y los representantes

de casa de la sede mixta.

A continuacion, se realiza transcripcién literal de las peticiones, sugerencias, quejas,

reclamos y/o felicitaciones encontradas durante la presente apertura del buzon de sugerencias:

PETICIONES No se registran peticiones para el periodo del 22 de Mayo al 04 de Junio de
2025..
SUGERENCIAS No se registran sugerencias para el periodo del 22 de Mayo al 04 de Junio
de 2025..
QUEJAS No se registran quejas para el periodo del 22 de Mayo al 04 de Junio de
2025..
No se registran reclamos para el periodo del 22 de Mayo al 04 de Junio de
RECLAMOS
2025..
FELICITACIONES 21:2382r5egistran felicitaciones para el periodo del 22 de Mayo al 04 de Junio

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA APERTURA DEL BUZON DE SUGERENCIAS

Este documento es propiedad de la Fundacién El Lugar, Atencion Integral para el Sujeto y la Sociedad. Se prohibe
su reproduccion total o parcial sin la autorizacion escrita de la Asamblea General de la Fundacion.
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ACTA DE REUNION

NOMBRE DE LA REUNION:

Apertura del buzdn de sugerencias, correspondiente al periodo del 05 de Junio al 18 de Junio de
2025.

RESPONSABLES: CARGO:

Julieth Daniela Gonzalez Auxiliar Administrativa

Eliana Murcia Duarte Representante de Casa (ninas)

Ashely Lotta Gestora de Caso

LUGAR: FECHA Y HORA:

Fundacion El Lugar - Sede Mixta 18 de Junio de 2025 - 03:30 p.m.

OBJETIVOS:

1. Realizar apertura del buzén de sugerencias.

2. Darrespuesta a las necesidades y situaciones identificadas durante la apertura del buzén
de sugerencias.

ORDEN DEL DIiA Y/O TEMAS A TRATAR:
1. Verificacion de asistencia.
2. Lectura del acta anterior.
3. Apertura del buzén de sugerencias y socializacion de las peticiones, sugerencias, quejas,
reclamos y/o felicitaciones encontradas durante la apertura.

4. Respuesta a las necesidades y situaciones identificadas durante la apertura del buzén de
sugerencias.

DESARROLLO DE LA REUNION:
1. Se verifica la asistencia de los participantes.

2. Se realiza lectura del acta anterior, verificando el cumplimiento de las acciones
determinadas por el equipo de la Fundacion El Lugar.

Este documento es propiedad de la Fundacién El Lugar, Atencion Integral para el Sujeto y la Sociedad. Se prohibe
su reproduccion total o parcial sin la autorizacion escrita de la Asamblea General de la Fundacion.
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3. Se realiza apertura y lectura del buzon de sugerencias en presencia del equipo

psicosocial, formadores de vida, auxiliar administrativa, coordinador y los representantes

de casa de la sede mixta.

A continuacion, se realiza transcripcién literal de las peticiones, sugerencias, quejas,

reclamos y/o felicitaciones encontradas durante la presente apertura del buzon de sugerencias:

PETICIONES No se registran peticiones para el periodo del 05 de Junio al 18 de Junio de
2025.
SUGERENCIAS No se registran sugerencias para el periodo del 05 de Junio al 18 de Junio
de 2025.
QUEJAS No se registran quejas para el periodo del 05 de Junio al 18 de Junio de
2025.
No se registran reclamos para el periodo del 05 de Junio al 18 de Junio de
RECLAMOS
2025.
FELICITACIONES lezsgeregistran felicitaciones para el periodo del 05 de Junio al 18 de Junio

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA APERTURA DEL BUZON DE SUGERENCIAS

Este documento es propiedad de la Fundacién El Lugar, Atencion Integral para el Sujeto y la Sociedad. Se prohibe
su reproduccion total o parcial sin la autorizacion escrita de la Asamblea General de la Fundacion.
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